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A B S T R A C T 

The purpose of the present study was to investigate the effect of isolation and 

forgetfulness of physical education teachers on emotional exhaustion with the 

mediation of occupational stress. The current research method was 

descriptive and applied in terms of purpose, which was carried out in the field. 

The data of this research was collected in the field and using a questionnaire. 

The statistical population of this research was middle school sports teachers 

in Tehran, and using Morgan's table, 384 were considered and the sampling 

method was done in a convenient way. In this research, to test the model and 

research hypotheses, structural equation modeling with partial least squares 

approach was used in SPSS and SmartPLS software for data analysis. The 

results showed that isolation and forgetfulness have a positive effect on the 

emotional exhaustion of sports teachers in Tehran. Also, isolation and 

forgetfulness have a positive effect on the occupational stress of physical 

education teachers in Tehran. Also, the mediating role of occupational stress 

has a positive effect on isolation and forgetfulness and emotional exhaustion 

of sports teachers in Tehran, so occupational stress has played a mediating 

role in this regard. Emotional exhaustion may reduce their ability to solve 

problems and make decisions in difficult situations. This can lead to an 

increase in job stress and an increase in the amount of unfinished work. 

Therefore, organizational emotional exhaustion of physical education 

teachers can directly or indirectly increase their job stress. 
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  علمی  نشریه 

 مطالعات مدیریت رفتار سازمانی در ورزش 
 

 

 »مقاله پژوهشی«

فراموش   تأثیر  و  با  انزوا  سازمانی  عاطفی  خستگی  بر  ورزش  معلمان  شدگی 

 گری استرس شغلی میانجی 

 3یکروک ی، عل*2فری مومن  مهی ، فه1محمد پوررنجبر
  

 چکیده 

شدگی معلمان ورزش بر خستگی عاطفی سازمانی  انزوا و فراموش  تأثیرهدف اصلی پژوهش حاضر بررسی  
هدف کاربردی بود که به شکل   ازلحاظو    توصیفی   روش تحقیق حاضرگری استرس شغلی بود.  با میانجی

نامه گردآوری شد. جامعه  میدانی و با استفاده از پرسش   صورتبه های این تحقیق  داده  میدانی انجام شد. 
نفر    384و با استفاده از جدول مورگان،   آماری این تحقیق معلمان ورزش مقطع متوسطه شهر تهران بودند

انجام شد. در این پژوهش برای آزمون مدل و    در دسترس صورتبه گیری  در نظر گرفته شد و روش نمونه
  و   SPSS  افزار نرمدر    یابی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئیهای تحقیق از مدلفرضیه

Smart Pls  شدگی بر خستگی  نتایج نشان داد که انزوا و فراموش  استفاده شد.  هاداده  وتحلیلتجزیه   برای
فراموش  تأثیرتهران    عاطفی معلمان ورزش شهر و  انزوا  دارد. همچنین،  بر استرس شغلی  مثبت  شدگی 
تهران   شهر  ورزش  و    تأثیرمعلمان  انزوا  رابطه  در  شغلی  استرس  میانجی  نقش  همچنین،  دارد.  مثبت 

تهران  فراموش شهر  ورزش  معلمان  عاطفی  خستگی  و  شغلی    تأثیرشدگی  استرس  بنابراین  دارد،  مثبت 
  حل  در هاآن  ییممکن است باعث کاهش توانا ی عاطف یخستگ نقش میانجی را ایفا کرده است.  بیندراین
حجم   شیو افزا  یاسترس شغل  شیبه افزا  تواندیامر م  نیدر مواقع دشوار شود. ا  یر یگمتصمی  و  مسائل
 ا ی  میبه طور مستق  تواندی معلمان ورزش م  یسازمان  یعاطف  یخستگ  ن،یناتمام منجر شود. بنابرا  یکارها

  .شود هاآن  یشغل  سترسا  شیباعث افزا میرمستقیغ

 
 

و    ی دانش کده پزش ک   ، ی بدن ت ی گروه ترب   ار ی دانش     -1
  ی علوم اعص ا،، دانش گاه علوم پزش ک   قات ی مرکز تحق 

   ران ی کرمان، کرمان، ا 

  ام ی دانش گاه پ   ، ی ورزش    ت ی ر ی گروه مد   ار ی اس تاد  -2
   ران ی نور، تهران، ا 

واحد    ، ی ورزش      ت ی  ر ی م د   ی دکتر   ی دانش   جو    -3
 ران ی کرمان، ا   ، ی کرمان، دانشگاه آزاد اسلام 
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 ه مقدم 
آموزان ورزش و فعالیت بدنی برای سلامتی و رشد جسمانی دانش

بسیار مهم هستند. فعالیت بدنی به عنوان یک عامل مهم در حفظ 
آموزان سلامت جسمانی و روانی و افزایش عملکرد تحصیلی دانش 

است  شده  رشد   .شناخته  و  فیزیکی  تربیت  در  ورزش  معلمان 
دانش  دارند.  جسمانی  مهمی  نقش  تدریس   هاآن آموزان  مسئول 

معلمان .  آموزان هستند فنون ورزشی و افزایش فعالیت بدنی دانش 
می  بدنی  ورزش  فعالیت  ورزشی،  فنون  تدریس  با  توانند 

دهند.  دانش  افزایش  را  ورزشی،    ها آن آموزان  فنون  تدریس  با 
را به سمت   هاآن کنند و  آموزان را به فعالیت بدنی تشویق می دانش 

معلمان ورزش باید (.  1)   کنند یک زندگی سالم و فعال هدایت می 
در سیستم آموزشی به عنوان یکی از موارد آموزشی اصلی شناخته 

به   ها آنشوند.   سیستم باید  در  همکار  اعضای  از  یکی  عنوان 
گیرند  قرار  توجه  مورد  توسعه   . آموزشی  در  ورزش  معلمان  نقش 

دانش فیزیکی  رشد  و  و سلامتی  مدیران  توسط  باید  آموزان 
کامل سیاست  و  صحیح  شکل  به  آموزشی  شود. گذاران  توجه  تر 

نوان یکی از عوامل مهم در حفظ سلامت جسمانی باید به ع   ها آن 
  (. 2)   آموزان شناخته شونددانش 

انسان موجودی اجتماعی است، بنابراین نیاز ذاتی به تعلق داشتن 
شدن وی را و وابسته بودن به دیگران دارد و تنهایی و فراموش

 هدهد. این آسیب زمانی بیشتر خواهد شد که نتیج شدت آزار می به 
 (. 3)   انتخا، دیگران باشد و خود فرد در آن نقشی نداشته باشد

جمع  به  تعلق  حس  در  محوری  موضوعی  عضویت  های  چنانچه 
تواند حس افراد را نسبت به شدن می رانده حاشیه   انسانی است، به

عنوان عضوی از جامعه انسانی مختل کند. همان طور خودشان به 
-های اولیه، تبعید با مرگ برابر دانسته می که در بسیاری از تمدن 

-گروه  عنوان خروج از ممکن است به  شدگی و انزوا فراموششد،  
 (.4تلقی شود )   هاآن یه با  ای انسانی و قطع ارتباط اول ه 

،  ی الملل   ن ی در سطح ب  ی چالش تکرار   کی انزوا  شدگی و  فراموش
و  است   ی برا   ژه ی به  ورزش  مشکلات   ها آن که    معلمان  دچار  را 

های ورزشی  برگزاری کلاسمکان  (.  5کند ) فیزیکی و روانی می 
ممکن است   باشد که  می   گری د و معلمان  کارکنان    ی ها دور از اتاق 
انزوا  ورزش  ی ک ی ز ی ف   ی باعث  )   معلمان  بس (.  6شود  از   ی ار یدر 

ورزش  معلم    ی تعداد محدود   -   یی مدارس ابتدا   ژه ی به و   - مدارس  
. فقدان ( 7)  را دشوار کند  ای حرفه  ی گفتگو  تواندمی وجود دارد که  

 
1. Richards 

 ی روان  ی انزوا  تواندی همکاران م   ری روزانه با سا ی ررسم ی تعاملات غ 
 یگفتگو   ی ها را با محدود کردن فرصت   یا معلمان ورزش حرفه 

)   شی افزا   شغلی  زمانی (.  8دهد  ورزش  که  بویژه  سالن   معلم  در 
، رشته خود کار کند   ورزشی به تنهایی و بدون حضور همکاران هم 

شغلی   ای حرفه   ی انزوا  او   و  مورد   یانزوا   (. 7)   است بارزتر    در 
تشد ی م   ی ک ی ز ی ف  زمان  د ی تواند  بدن   ی شود  سالن  نظر   ی ساز که  از 

از    رامون ی پ   ی ساختار  خارج  اصل یا  )   ی ساختمان  باشد  (. 9مدرسه 
 رفت و آمدمختلف مدرسه  ی ساختمان ها  نی، که ب ورزشمعلمان 

 یاز معلمان   شتر ی ب   ی و فکر   ی ک یز ی کنند، ممکن است از نظر ف ی م 
   (.10مانند، احساس انزوا کنند ) ی که تمام روز را در همان مدرسه م

عمل  معلمان    ی جوامع  آن  در  مدرسه    ورزشکه  همان  در   ا ی در 
م   ن ی چند  هم  گرد  حرفه   ند ی آی مدرسه  گفتمان  در  مستمر   ی ا تا 

کنند،   ارائه   ی برا  ی استراتژ   کی شرکت  انزوا  احساس  کاهش 
را درک    ت ی اغلب کمبود حما   معلمان ورزش  ن، یعلاوه بر ا   . کند می 
رانده شده است   هی موضوع به حاش   کی   بدنی تربیت   را ی کنند ز   ی م 
ارزش   نی شکاف ب   پژوهشی در    ( 1520و همکاران )  1ریچاردز  (. 11) 

ورزش  که    یی بالا و   برای حرفهاغلب  معلمان  قائل هستند  خود 
را نشان   ی و محل   ی مل   ی اس ی س   های برنامه در    بدنی تربیت کم    ت ی اولو 

دروس مدرسه   ر ی با سا  سه یدر مقا  بدنی تربیت  ن، ی علاوه بر ا  . دادند 
  معلمان ورزش   را ی ز   شود،ی م   ی تلق   یا ه ی موضوع حاش   ک ی به عنوان  

کرده  والد مشاهده  همکاران،  که  سا آموزان  ش دان   ن، ی اند   ری و 
مدارس)مثلاً    نفعانی ذ  ورزشمدیران  معلمان  کار  از   ی قدردان   ( 
نت .  کنند ی نم  تربیت فراموش  ت ی وضع   جهی در  معلمان بدنی شدگی   ،

 ی برا   ای که معلمان درجه دوم هستند    کنند ی احساس م   ز ی ورزش ن 
اهم   ی آموزش   سازمان   ت ی مأمور  چند   ی کمتر   ت ی خود   نی دارند. 

پ به تصو   هی به حاش   ی امدها ی مطالعه  را  اند،   ده ی کش   ری رانده شدن 
مداوم    را ی ز  طور  به  ورزش  ضمن   -معلمان  طور  به  هم   یهم  و 

 گرانی به اندازه د   ها آن درسی  شوند که موضوع    ی م   ادآور ی   -   ح ی صر 
ن  مرب   ی هنگام   (. 8)   ستی مهم  کارشان   ی برا   ی بدن   انی که 

به تمجیدها را معمولاً دیگران  کنند، ی م   افت ی مثبت در  ی دها ی تمج 
و حفظ نظم در کلاس درس    آموزان دانش   ت ی ر یدر مد   ها آن   یی توانا 

که نظم   ی بدن   انی مرب   (. 10)   ها آن   س ی تا مهارت تدر   دانند مرتبط می 
 یکه در مدارس   ی و کسان   شود کلاسشان در نظر گرفته می و انضباط  

از   ری ناپذ   یی جدا   ی کنند که در آن ورزش به عنوان بخش   ی کار م 
گرفته   نظر  در  منف شود می آموزش  اثرات  است  ممکن   ی، 
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دهد که هم ی شواهد نشان م  . ( 12)  را احساس نکنند ی ن ی نش ه ی حاش 
حاش  پ   هی به  انزوا  هم  و  معلمان   ی برا   ی منف   ی امدها ی راندن  کار 
 .  ( 10دارند )   ورزش

که انگار تمام منابع  شودمی مربوط   ی به احساس   ی عاطف  یفرسودگ 
از حد   شی ب   ی در نقش کار   نکه ی ا  ا ی شده است    ه ی فرد تخل   ی عاطف 

عنوان حالتی از خستگی عاطفی به   (. 13به کار گرفته شده است ) 
آن هم به  در  که  است  شده  تعریف  روانی  و  جسمانی  ریختگی 

(. 14) کند  عملکرد شغلی و اثربخشی سازمانی افراد کاهش پیدا می 
خستگی عاطفی کاهش قدرت سازگاری کارکنان با عوامل فشارزا 
جمله  از  است.  عاطفی  و  خستگی جسمی  از  مرکب  نشانگانی  و 

باعث خستگی در کار و شغل کارکنان گردد   تواند می عواملی که  
های شغلی بعنوان استرس و اثرات آن در محیط کار است. استرس

عمده از  کارکنان یکی  از  بسیاری  زندگی  در  استرس  منابع  ترین 
واکنش   تواند می  بروز  و موجب  عواقب  عاطفی،  خستگی  هایی 

بنابراین،   کند می ری بر سازمان و کارکنان تحمیل  های بسیا هزینه 
سازمان  کارکنان  بین  در  عاطفی  خستگی  از نقش  دولتی  های 

ویژه  استاهمیت  برخوردار  انجام پژوهش (.  15)   ای  در های  شده 
د ن توان سازه می  5دهد که این  خصوص هیجانات معلمان نشان می 

. ( 16)   تأثیرگذار باشد   ها آن و رضایت شغلی   بر روی زندگی  شغلی  
برای معلمان پنج عامل را شناسایی کرده است که   ( 2019)   1چن 

شامل شادی، عشق، غم، خشم و ترس است. عامل شادی ناظر 
تعامل  با  رابطه  در  معلم  شادی  دانش به  با  مثبت  آموزان، های 

مسئو  و  نتایج لامعلمان  همچنین  شادی  عامل  است.  مدرسه  ن 
از هیجان  احترام  و  همکاران  و  معلمان  حمایت  از  معلم  های 
می لامسئو  شامل  را  مدرسه  ع ن  یا  عشق  عامل  به لا شود.  قه 

به  معلم  از خوشحالی  احترام  مانند  تدریس  شغل  ماهیت  واسطه 
ها دیگران، ثبات، حقوق معقول و مکفی و شواهدی از رشد بچه 

می  هیجان اشاره  به  اندوه  یا  غم  عامل  غم کند.  و های  انگیز 
، پاداش ها آن های شلا ناخوشایند معلمان به دلیل نادیده گرفتن ت 

آموزان و والدین اشاره های غیردوستانه دانش غیرمنصفانه، نگرش
درباره می  معلمان  خاطرشدن  آزرده  به  خشم  عامل  کند. 

کاری  های نوبت ختی ها و انتقادهای مردم، مصائب و س جویی عیب 
گرفتن  نادیده  و  آموزشی  بروکراسی  از  ناشی  مکان  تغییر  و 

می دانش  اشاره  مشک آموزان  به  مربوط  ترس  عامل  ت لا کند. 

 
1. Chen 

و دانش  والدین  افراطی  انتظارات  همکاران،  میان  رقابت  آموزان، 
شواهد محکمی وجود   (. 17) شود  عدم تعادل در کار و زندگی می 

که خستگی عاطفی با حالت هیجانی معلمان در ارتباط دارد از این 
 (. 18) است  

ها بسیار مورد توجه واقع موضوع دیگری که آثار آن در سازمان 
است  است  ، گردیده  مسایل   . استرس  از  عصبی  فشار  یا  استرس 

سازمان   مهمبسیار   س در  که  است  امروزی  و   لامت های  جسمی 
به  را  سنگینی  هزینه  و  انداخته  خطر  به  را  کار  نیروی  روانی 

است  سازمان  وارد ساخته  زندگی همه به   (. 19) ها  در  مسلم،  طور 
های افرادی که دارای شغلی هستند، استرس وجود دارد و به گونه 

بر   می   ها آن مختلف  وارد  روانی  چنانچه فشار  نتیجه،  در  کند. 
مت لا استرس کاری زیادی بر فرد تحمیل شود، به طور حتم، س 

دهد که این خود، هم قرار می   تأثیر جسمی و روحی وی را تحت  
زمان و هم بر کیفیت زندگی خانوادگی وی بر عملکرد فرد در سا 

می   تأثیر بین   (. 12) گذارد  مخربی  متقابل  کنش  شغلی  استرس 
ویژگی  و  گونهشرایط  به  است،  فردی  خواسته های  که  های ای 

از  بیش  کار  است   محیط  فرد  تحمل  شغلی (.  20) توان  محیط 
نظر می  در  روانی  و  اجتماعی  استرس  منبع  یک  عنوان  به  تواند 

گرفته شود که اثرات زیان آوری بر رفاه و سلامتی کارکنان دارد 
تواند بر رفتار کارکنان اثری منفی گذاشته و در و در عین حال می 

  2آروسا  (. 21)  د نهایت منجر به عدم کارایی کارکنان و سازمان شو
ویژگی 2013)  از  یکی  عنوان  به  را  شغلی  استرس  محیط (  های 

 استرس  اما ، اند شود تعریف نمودهشغلی که موجب تهدید فرد می 
. شود معلمان، به عنوان نوع خاصی از استرس شغلی محسو، می 

استرس ماهیت  که  دارد  وجود  متعددی  های  حرفه بررسی  زای 
( 1383اند. رمضانی نژاد و همکاران ) آموزش را خاطر نشان ساخته 

زای شغلی را در بین معلمان ورزش بررسی کرده و عوامل استرس
زا نشان دادند درصد زیادی از معلمان تربیت بدنی با عوامل استرس

بدنی در ساختار مدرسه  دبیران تربیت  احتمالأ  روبه رو هستند و 
نمی  خود  برای  مناسبی  در .  بینند جایگاه  معلمان،  استرس  منابع 

منابع ها پژوهش  و  است  گرفته  قرار  بررسی  مورد  مختلف  ی 
کاری  محیط  زمان،  فشار  زیاد،  کاری  حجم  همچون  مختلفی 
انداختن  تعویق  به  معلمان،  کار  نشناختن  رسمیت  به  نامناسب، 

آموزان فقدان تلاش دانش (،  2011،  3کائور)   ها آنپرداخت حقوق  

2. Arora 

3. Kaur 
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فرهنگ سازمانی، ساختار مدیریتی مدرسه و غیره   در کلاس، جو و
 (.25د ) ان را به عنوان منابع استرس معلمان ذکر نموده 

کرن است.  شده  انجام  مطالعاتی  حاضر،  پژوهش  زمینه  و   1در 
 یوگراف ی ارتباط ب ی،  شغل   ی ر ی پذ جامعه ( در رابطه با  2020) همکاران  

تجرب  و  تعداد   اتی معلمان  با  را  کار  پ  ی محل  جمله   امدهای از  از 
 ندقرار داد  ی مورد بررس  ی شغل  ت یو رضا  ی شغل  ی استرس، فرسودگ 
این پژوهش  استرس  در  موقع   ی زاعوامل  با   هی به حاش   ت ی مرتبط 

به    این درس  کمتر   ت ی اهم   و   بدنی تربیت رانده شده   سایر نسبت 
که در معرض   ی ، معلمان ند ( را در نظر گرفت 27)   ی درس   ی ها حوزه 

تصور را   ن ی رانده شدن مداوم قرار دارند ممکن است ا   ه ی به حاش 
دارند   ی کمتر   ت ی پرسنل مدرسه اهم   ری که نسبت به سا   داشته باشند 

معلم   ی ساز هی حاش   نشان دادند که   ( 2019)   و همکاران   ریچاردز (.  6) 
پ  انگ   ی منف   ی امدها ی با  کاهش  افزا   زهی مانند  به   تی حساس   شی و 

احتمال  ی ن ی نش هی حاش  جه، ی همراه بوده است در نت  ی شغل  ی فرسودگ 
فرسودگ   ی عاطف   ی خستگ  افزا   ی و  را  به   ، دهد ی م   شی معلمان  که 

معلمان   ن ی داده شده است که بر قصد ترک در ب   نشان   خود   بهنو 
 گذارد.ی م  تأثیر   ی بدن ت ی ترب 

هرچند در کشور ما ترک شغل معلمان اتفاقی بسیار نادر است اما 
که به استرس معلمان و عوامل تأثیرگذار باید توجه نمود در صورتی 

توجه نشود   ها آنجمله استرس شغلی و خستگی عاطفی  بر آن از  
شدگی مداومی را تجربه نمایند، و معلمان ورزش انزوا و فراموش

نقش  و  آموزش  کیفیت  ورزش،  معلمان  عملکرد  بر  است  ممکن 
داشته باشد. بنابراین برای جلوگیری   تأثیردر تربیت و آموزش    ها آن 

و  انزوا  مورد  در  ابتدا  بایستی  معلمان  در  افت  و  کاهش  این  از 
تحقیق به عمل آید و سپس شان  در شغل   ها آن خستگی عاطفی  

در راستای نتایج بدست آمده از پیشنهادات کاربردی برای بهبود 
ساز استرس در این راستا توجه به عوامل زمینه آن استفاده نمود.  
بدنی که نقش مهمی در ایجاد و حفظ ن تربیت ا شغلی در بین معلم 

اخلاقی   تربیت  و  اندام،  دارند   آموزان دانش تناسب  عهده  می   بر 
شدگی انزوا و فراموش  تأثیر این سؤال مطرح می شود که  ،  تواند 

گری استرس معلمان ورزش بر خستگی عاطفی سازمانی با میانجی 
 شغلی چگونه است؟

 

 

 
1. Kern 

2. Lux Gaudreault 

 شناسی پژوهش روش 
هدف   ازلحاظ  وتوصیفی  پژوهشی  روش،    ازلحاظ پژوهش حاضر  

کاربردی   تحقیقات  جزء  شد نیز  انجام  میدانی  شیوه  به  که  . بود 
نامه میدانی و با استفاده از پرسش   صورت به های این تحقیق  داده 

گردآوری شد. جامعه آماری این تحقیق تمام معلمان ورزش مقطع 
دقیق  تعداد  بودن  نامشخص  دلیل  به  بود.  تهران  شهر  متوسطه 
جدول  از  استفاده  با  تحقیق  این  آماری  نمونه  آماری،  جامعه 

 صورتبهگیری  نفر در نظر گرفته شد. روش نمونه   384مورگان،  
ها بصورت حضوری  بدین صورت که پرسشنامه  د. بو   در دسترس

تربیت  معلمان  و بین  را همان لحظه  برخی  و  گردید  توزیع  بدنی 
پرسشنامه عودت   346. تعداد  برخی را چند روز بعد عودت دادند 

شدگی در این تحقیق از پرسشنامه انزوا و فراموش  . داده شده بود 
تربیت  معلمان  گودرو بدنی  سازمانی  پرسشنامه 2017)   2لوکس   ،)

عاطفی  شغلی 1995)   3جانگ  خستگی  استرس  پرسشنامه  و   ) 
انگلستان ایمنی  و  سلامت  موسسه  شغلی  (  1990)     4استرس 

 استفاده شد. 
فراموش و  انزوا  تربیت پرسشنامه  معلمان  این شدگی  بدنی: 

شامل   و    5پرسشنامه  انزوا  مورد  در  مورد   5سوال  در  سوال 
تربیت فراموش معلمان  از شدگی  کنندگان  که شرکت  است  بدنی 

( تا کاملاً موافقم 1ای کاملاً مخالفم ) درجه   5طریق مقیاس لیکرت  
( به سوالات پاسخ دادند. روایی این پرسشنامه از طریق تحلیل 5) 

به دست آمد که حاکی از   0/ 4عاملی تایید و بارهای عاملی بالای  
 مطلو، بودن آن است. 

( 1995نامه توسط جانگ ) پرسشنامه خستگی عاطفی: این پرسش 
شامل   و  است  شده  می   8ساخته  این سوال  سازۀ  روایی  باشد. 

پرسشنامه از طریق تحلیل عاملی تاییدی بررسی و بارهای عاملی 
پایایی پرسشنامه به   ، در پژوهش جانگ به دست آمد.    0/ 4بالای  

 .درصد ذکر شده است   0/ 85روش آلفای کرونباخ  
انگلستان ایمنی  و  سلامت  موسسه  شغلی  استرس   پرسشنامه 

 (HSE )8مولفه است که    7سوال و    35نامه شامل  : این پرسش 
)تقاضا(،   نیاز  مؤلفه  به  مربوط  مؤلفه   6سوال  به  مربوط  سوال 

سوال مربوط   5سوال مربوط به مؤلفه حمایت همکاران و    4کنترل،  
سوال   5سوال مربوط به مؤلفه روابط،    4به مؤلفه حمایت مدیریتی،  

مؤلفه  به  تغییر می   3و  نقش    مربوط  به مؤلفه  باشد. سوال مربوز 

3. Jang 

4 HSE 
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روایی سازۀ این پرسشنامه از طریق تحلیل عاملی تاییدی بررسی 
بالای   عاملی  بارهای  آمد.    0/ 4و  دست  در  HSE پرسشنامهبه 

پژوهش های مختلفی به کار رفته و اعتبار و روایی آن مورد آزمون 
پژوهش مک کاری و همکاران  برای مثال در  قرار گرفته است. 

در  . گزارش شده است  0/ 83ضریب آلفای کرونباخ این پرسشنامه 
پرسشنامه   این  کلی  آلفای  همکاران ضریب  و  کر   0/ 85مطالعه 

شده گزارش  مطلو،  پرسشنامه  این  سازه  روایی  و  شد   گزارش 
 است. 

ها از آزمون کلموگرف اسمیرنوف برای بررسی وضعیت توزیع داده 
سازی معادلات و برای آزمون مدل و فرضیه های تحقیق از مدل 

 استفاده شد. هم چنین 1ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی

 Smartو نرم افزار    26نسخۀ    SPSS  افزار   نرم  از  پژوهش   این  در 

Pls   استفاده شد   ها داده  وتحلیل تجزیه  برای. 
 

 ی پژوهش ها افته ی 
کنندگان را معلمان ورزش مرد درصد از شرکت   43در این پژوهش  

کنندگان را معلمان ورزش زن تشکیل دادند. درصد از شرکت   57و  
درد دارای مدرک   63درصد دارای مدرک فوق دیپلم،    8همچنین  

ارشد و    25کارشناسی،   دارای مدرک کارشناسی  درصد   4درصد 
در ابتدا به بررسی توصیفی متغیرهای  دارای مدرک دکتری بودند.

 پژوهش در قالب میانگین و انحراف معیار اقدام شده است.
 

 مقادیر میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش .  1جدول 

 انحراف معیار  میانگین  متغیر

 413/0 52/3 استرس شغلی 

 502/0 28/3 نیاز

 426/0 41/3 کنترل

 725/0 10/3 حمایت همکاران 

 736/0 11/3 حمایت مدیریتی 

 619/0 24/3 روابط

 611/0 21/3 تغییر

 639/0 16/3 نقش

 901/0 04/3 انزوا معلمان  

 625/0 25/3 شدگی معلمان فراموش

 453/0 31/3 خستگی عاطفی سازمانی 

( استرس شغلی دارای بیشترین میزان میانگین  1بر اساس جدول )
 باشد. و انزوا معلمان دارای کمترین میزان میانگین می

در ادامه به بررسی رابطه بین متغیرهای پژوهش بر اساس تحلیل  
 مسیر معادلات ساختاری پرداخته شده است. 

 روایی همگرا -

شماره   جدول  در  که  می  2همانطور  میانگین مشاهده  مقدار    شود 

است.    5/0برای متغیرهای مکنون بالاتر از    2شده   استخراج  واریانس
می مدلبنابراین  همگرای  روایی  که  گفت  اندازهتوان  گیری  های 
پرسشنامه از    3باشد. در این تحقیق جهت تعیین پایایی مطلو، می

( بر طبق 5و ضریب پایایی مرکب  4دو معیار )ضریب آلفای کرونباخ
نظر فورنل و لاکر  استفاده شده است. 

 

 

 
1. Partial Least Square (PLS) 

2  .  Mean variance extracted 

3. Reliability 

4. Coefficient of Cronbach's alpha 

5. Coefficient of Composite Reliability 
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 مقادیر روایی همگرا مربوط به هر یک از متغیرها   . 2جدول 
 

 روایی متغیر

 000/1 استرس شغلی 

 587/0 انزوا معلمان 

 636/0 تغییر

 515/0 حمایت مدیریتی 

 619/0 حمایت همکاران 

 590/0 خستگی عاطفی سازمانی 

 706/0 روابط

 534/0 شدگی معلمان فراموش 

 611/0 نقش

 417/0 نیاز

 601/0 کنترل

 پایایی)کرونباخ و مرکب(   -

ضرایب آلفای کرونباخ تمامی متغیرها در این تحقیق، از حداقل 
( بیشتر است. پایایی مرکب بر خلاف آلفای کرونباخ 7/0مقدار )
کند هر شاخص وزن یکسانی دارد، طور ضمنی فرض میکه به

حقیقی هر سازه است؛ و بنابراین معیار   1متکی بر بارهای عاملی 

دهد. پایایی مرکب باید مقداری بهتری را برای پایایی ارائه می
از   به   7/0بیش  باشد  را  درونی سازه  ثبات  بیانگر  تا  آورد  دست 

نتایج پایایی ابزار سنجش    3(. در جدول  1981)فورنل و لاکر،  
 طور کامل آورده شده است.به

 
 مقادیر روایی و پایایی مربوط به هر یک از متغیرها .  3جدول 

 پایایی مرکب  آلفای کرونباخ  متغیر

 000/1 000/1 استرس شغلی 

 824/0 746/0 انزوا معلمان 

 837/0 706/0 تغییر

 839/0 797/0 حمایت مدیریتی 

 866/0 792/0 حمایت همکاران 

 920/0 900/0 خستگی عاطفی سازمانی 

 905/0 865/0 روابط

 738/0 784/0 شدگی معلمان فراموش 

 886/0 857/0 نقش

 770/0 732/0 نیاز

 900/0 866/0 کنترل

 
 

 
1. Loadings factors 
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 بررسی روایی واگرای مدل پژوهش. 4جدول 

 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ردیف 

1 385/0           

2 531/0 689/0          

3 327/0 568/0 797/0         

4 496/0 484/0 500/0 718/0        

5 750/0 524/0 504/0 599/0 787/0       

6 394/0 473/0 738/0 422/0 610/0 768/0      

7 335/0 533/0 483/0 593/0 592/0 536/0 840/0     

8 349/0 426/0 369/0 385/0 308/0 345/0 343/0 595/0    

9 321/0 388/0 381/0 632/0 472/0 403/0 649/0 348/0 782/0   

10 397/0 428/0 426/0 533/0 513/0 461/0 549/0 368/0 493/0 563/0  

11 463/0 470/0 621/0 572/0 680/0 616/0 629/0 377/0 486/0 678/0 775/0 

دهد. روایی بررسی روایی واگرای مدل پژوهش را نشان می  4جدول  
ها با معیار ای است که یک سازه به درستی از سایر سازهواگرا، اندازه

شود. این روایی در دو سطح معرف و متغیر مکنون  تجربی متمایز می
می از محاسبه  واگرا،  روایی  محاسبه  برای  معرف  سطح  در  شود. 

شود که لازم است بار یک معرف متناظر  بارهای عرضی استفاده می
ها باشد. در  سازه، بیشتر از همه بارهای آن معرف روی سایر سازه

لارکر استفاده شد که ریشه دوم -سطح متغیر مکنون از معیار فورنل
 ( شده  استخراج  واریانس  باید  AVEمیانگین  مکنون  متغیر  هر   ،)

های مدل باشد،  ر سازه بیشتر از بالاترین همبستگی آن سازه با سای

متغیرهای   (AVEیعنی مقدار جذر میانگین واریانس استخراجی )

در خانه که  پژوهش حاضر  در  اصلی  مکنون  قطر  در  موجود  های 
گرفته  قرار  میان  ماتریس  همبستگی  مقدار  از  در    هاآناند،  که 

اند بیشتر باشد.  های زیرین و چپ قطر اصلی ترتیب داده شدهخانه
با  باید واریانس بیشتری  منطق این سازه این است که یک سازه 

(.  1981ها داشته باشد )فورنل و لارکر،  های خود تا سایر سازه معرف
دهد که تمامی متغیرهاروایی واگرای قابل  نشان می  4نتایج جدول  

قبولی دارند. حال در ادامه مدل درونی )ساختاری( پژوهش بررسی 

 
1. Smart Partial Least Squares (PLS) 

 گردد.می
مدل یافته   - از  استفاده  با  پژوهش  معادلاتهای  ساختاری  یابی 
(Smart-Pls ) 

آزمون   نتایج  از  استفاده  بیان فرضیات تحقیق و  با  این قسمت  در 
مدل ساختاری در پی آزمون فرضیات تحقیق و تحلیل نتایج حاصل 

 هستیم. 

وسیله ها بهداده تحلیل از تحقیق این مدل سنجش و تحلیل برای
شده ساختاریمعادلات مدل  معادلاتیابی  مدل است. استفاده 

متغیرهای   بین خطی  روابط بررسی برای آماری مدلی ساختاری،
 شده( است. )مشاهده آشکار متغیرهای نشده( و  )مشاهده  مکنون

 آماری تکنیک  ساختاری  معادلات  یابیمدل دیگر،عبارت  به

و   عاملی )تحلیلگیری  اندازه مدل که استمندی  قدرت تأییدی( 
 آماری آزمون یک با مسیر( را تحلیل یا ساختاری )رگرسیون مدل

توانند می پژوهشگران فنون این از طریقکند.  می ترکیب همزمان
 تأییدها  داده  با را هاآن  انطباق یا رد را (هامدلفرضی ) ساختارهای

. به منظور تحلیل مدل مفهومی پژوهش از نرم افزار اسمارت کنند
د.استفاده ش 1پی ال اس 
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 مدل ساختاری نهایی پژوهش با مقادیر بارهای عاملی و ضرایب مسیر بتا . 1شکل 

 خطیهای هم نتایج شاخص  . 5جدول 
 

 VIF متغیر

 562/2 استرس شغلی 

 047/1 انزوا معلمان 

 476/2 تغییر

 625/1 حمایت مدیریتی 

 207/1 حمایت همکاران 

 305/1 خستگی عاطفی سازمانی 

 215/2 روابط

 863/1 شدگی معلمان فراموش 

 280/1 نقش

 470/2 نیاز

 570/1 کنترل

 

در بخش مدل درونی، ارتباط بین متغیرهای مکنون پژوهش مورد  
گیرد. اولین معیار برای بررسی مدل درونی، بررسی تحلیل قرار می

از عامل تورم عدم هم منظور  این  به  بودن متغیرهاست که  خطی 

دهنده (، نشان5بالاتر از    VIFشود. )( استفاده میVIFواریانس )
مشاهده    5باشد که با توجه به جدول  خطی بودن بین متغیرها میهم
 خطی برای هر متغیر رعایت شده است.شود شرط عدم هممی

 

 

 



 37   ( 27- 42)   1404بهار    ،  45پیاپی    ، 1، شماره  12ی، سال  ورزش   ت ی ر ی در مد   ی کاربرد   ی ها پژوهش مجله علمی  

 

 

 نتایج  اثرات مستقیم،غیر مستقیم،کل و اندازه اثر مدل درونی پژوهش  . 6جدول 

 (β)تأثیرضریب  فرضیات 

 37/0 استرس شغلی     شدگی معلمان فراموش

 22/0 استرس شغلی     انزوای معلمان 

 29/0 خستگی عاطفی سازمانی      معلمان شدگیفراموش

 24/0 خستگی عاطفی سازمانی      انزوای معلمان

 65/0 سازمانی عاطفی  خستگی     شغلی استرس

 

فراموش  که  داد  نشان  با   شدگینتایج  شغلی  استرس  بر  معلمان 
 تأثیر، انزوای معلمان بر استرس شغلی با ضریب  37/0  تأثیرضریب  

سازمانی با ضریب   عاطفی  معلمان بر خستگی  شدگی، فراموش 22/0
سازمانی با ضریب   عاطفی  معلمان بر خستگی  ، انزوای29/0  تأثیر
سازمانی با ضریب   عاطفی  و استرس شغلی بر خستگی  24/0  تأثیر

 .(6)جدول  داشته است تأثیر 65/0 تأثیر
متغیر میانجی استرس شغلی در مابین فراموش   تأثیرجهت بررسی  

سازمانی از آزمون سوبل استفاده    عاطفی  و خستگی  معلمان  دگیش
(. 7)جدول  شده است

 

 شدگی معلمان و خستگی عاطفی سازمانی متغیر میانجی استرس شغلی در بین فراموش  تأثیربررسی  . 7جدول 

( ) ( ) ( )
366.9

222222
=

++


=

baba

value

SSSaSb

ba
Z

 
a 37/0بین و میانجی=: ضریب مسیر )بارعاملی( میان متغیر پیش 

b=65/0: ضریب مسیر)بارعاملی( میان متغیر میانجی و ملاک 

Sa 033/0بین و میانجی=: انحراف معیار مسیر متغیر پیش 

Sb=038/0: انحراف معیار مسیر متغیر میانجی و ملاک 

در رابطه   استرس شغلی ریمتغ تأثیراست    96/1می باشد که چون بیشتر از  Z-value  366/9میزان 
 . گرددتایید می سازمانی عاطفی خستگی  و  معلمان  شدگیفراموشبین 

 

انزوای   تأثیرجهت بررسی    متغیر میانجی استرس شغلی در مابین 
استفاده شده    عاطفی  و خستگی  معلمان آزمون سوبل  از  سازمانی 

 . (8)جدول  است

 

 متغیر میانجی استرس شغلی در بین انزوای معلمان و خستگی عاطفی سازمانی  تأثیربررسی  . 8جدول 

( ) ( ) ( )
350.7

222222
=

++


=

baba

value

SSSaSb

ba
Z

 
a 22/0بین و میانجی=: ضریب مسیر )بارعاملی( میان متغیر پیش 

b=65/0: ضریب مسیر)بارعاملی( میان متغیر میانجی و ملاک 

Sa 028/0بین و میانجی=: انحراف معیار مسیر متغیر پیش 

Sb=031/0: انحراف معیار مسیر متغیر میانجی و ملاک 

در رابطه   استرس شغلی ریمتغ تأثیراست    96/1می باشد که چون بیشتر از  Z-value   350 /7میزان 
 .گرددتایید می سازمانی عاطفی خستگی و  معلمان انزوای بین










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می  مسیر  ضرایب  درونی،  مدل  ارزیابی  معیار  به  دومین  که  باشند 
معنی بررسی  استفاده   هاآنداری  منظور  رویه خودگردان سازی  از 

آماره   به همراه مقدار  این ضرایب  متناظر خود، سطح   Tشده که 
در معنی مستقیم  اثرات  برای  اطمینان  فاصله  همچنین  و  داری 
معیار    6جدول سومین  است.  شده  مدل  آورده  محاسبه ارزیابی 

 باشد.می شاخص نیکویی برازش مدل در حداقل مجذورات جزیی

معدر مدل به کمک روش  اسازی  بر خلاف    Plsدلات ساختاری 
روش کواریانس محور شاخصی برای سنجش کلی مدل وجود ندارد. 

برازش  نیکویی  نام  به  و  GOF)  ولی شاخصی  تننهاوس  توسط   )
گیری  این شاخص هر دو مدل اندازه ( پیشنهاد شد.2005)  همکاران

دهد و به عنوان معیاری برای سنجش و ساختاری را مدنظر قرار می
رود.حدود این شاخص بین صفر و یک  عملکرد کلی مدل به کار می

را به    0/ 36و    25/0،  01/0  قرار بوده و وتزلس و همکاران سه مقدار
معرفی    GOFمتوسط و قوی برای    ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف،

این شاخص   متوسط شاخص R^2   میانگین  صورتبهنمودند.  و 
 دستی محاسبه می شود: صورتبه مقادیر اشتراکی 

GOF=√avrage(Comunalitie)*R^2 
اشتراکی  مقادیر  متوسط  مقدار  دو  ضر،  مجذور  شاخص    این 

(Comunalitieتعیین ضریب  متوسط  و   )  (avrage R 

Square )( 89)جدول  است . 

 

 GOFنتایج برازش کلی مدل با معیار  . 9جدول 

GOF Communality 𝐑𝟐  زا درون های متغیر 

GOF = √0.238 ∗ 0.391= 0.305 

 استرس شغلی  0.097 1.000

 انزوا معلمان  - 0.243

 تغییر 0.282 0.301

 حمایت مدیریتی  0.107 0.283

 حمایت همکاران  0.246 0.362

 خستگی عاطفی سازمانی  0.641 0.458

 روابط 0.155 0.482

 فراموش شدگی معلمان  - 0.097

 نقش 0.262 0.414

 نیاز 0.140 0.229 

 کنترل 0.214 0.432 

 

 . (9)جدول  کلی مدل حکایت دارددست آمده است که از مطلوبیت به  0.305  این مدل،  GOFشاخص  

 

 گیری بحث و نتیجه
کند رزش و فعالیت بدنی نقش مهمی در سلامت جامعه ایفا میو

های ترین سازمانکه در این راستا آموزش و پرورش یکی از مهم
باشد و معلمان ورزش دهنده ورزش و اثرات آن در جامعه میترویج

در خط مقدم این سازمان مسئولیت این امر خطیر را برعهده داشته  
و به عنوان بخشی از این سیستم، نقشی اساسی و کلیدی در رسیدن 

این مهم )  به  بررسی  29دارند  از این مطالعه  انزوا و    تأثیر(. هدف 
با   شدگیفراموش  سازمانی  عاطفی  خستگی  بر  ورزش  معلمان 

 
1. Watt 

2. Gaudreault 

3. Andrew 

 گری استرس شغلی بود. میانجی
شدگی معلمان ورزش بر با توجه به نتایج تحقیق، انزوا و فراموش 

سازمانی   عاطفی  وات   تأثیرخستگی  تحقیق  نتایج  با  که  و    1دارد، 
(  2202(، ریچاردز )2016)  3(، اندرو 2017)  2(، گرودو 2012همکاران )
دارد.  2023)  4و کایندر  به   ان ورزش معلم( همخوانی  ممکن است 

  یشتریب  یدارند، استرس ها  که در مدارس   ی ا  هیحاش  تیموقع  لیدل
بیانگر (،  2003)و همکاران    5های آیزنبرگریافته.  (9را تجربه کنند )

4. Kinder 

5. Eisenberger 
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این واقعیت است که فقدان حمایت سرپرست و حمایت سازمانی به  
ادراک   ایجاد  شدننادیدهواسطه  و  گرفته  بهزیستی  کاهش  به   ،

می منجر  افراد  روان  می(،  2011)  1سو   .شود سلامت  کند: عنوان 
احساس   که  می  شدگیفراموشکارکنانی  کار  محل  یک  در  کنند 

واکنش نشان میسری  از خود  روانی  مثل های ضد هنجار  دهند، 
تنش شغلی بالا، خستگی روانی و عاطفی، افسردگی روانی و رضایت 

این دیدگاه به وسیله بسیاری از مطالعات تجربی تایید  . شغلی پایین
است شده  حمایت  همکاران   .و  و  وو  مثال  تایید   (،2016)  2برای 

که   با  فراموش کردند  مثبت  رابطه  توجهی  قابل  طور  به  شدگی 
فشارهای روانی شامل تنش در کار، خستگی عاطفی و افسردگی 

تواند رضایت شغلی، تعارضات کاری، سلامت  دارد و این فشارها می
و حتی روابط خانوادگی افراد را تحت تأثیر قرار دهد. هنگامی که 

با   کارمند  و   شدگیفراموش یک  احساسات  شود  می  مواجه 
شود. برای افزایش منابع  ارتباطاتش با دیگران به شکست منجر می

عاطفی و حفظ سلامت فیزیکی و روانی، افراد به ارتباطات اجتماعی 
اشتراک   به  هم  با  را  افکارشان  و  احساسات  بتوانند  تا  دارند  نیاز 

نشود   برآورده  احساسات  تقسیم  این  به  نیاز  وقتی  منابع  بگذارند. 
ب از  به خستگی عاطفی می ین میعاطفی  منجر  و  (. 34)شود  رود 

به فراموش  انزوا  شدگیهمچنین  معلمان ورزش ممکن است   یو 
باعث کاهش حمایت و تشویق از سوی همکاران، مدیران و دیگر  

تواند باعث افزایش  اعضای محیط کار شود. این کاهش حمایت می
کاهش را    هاآنارتباطات اجتماعی    ده وفشار و استرس در معلمان ش 

کاهش در نتیجه  شود  میاحساس تنهایی و جدایی    دهد که موجب
داشت  هاآنرضایت شغلی   خواهد  پی  در  رضایت را  کاهش  این   .

تواند باعث افزایش خستگی عاطفی و عدم رضایت از شغل و می
برای را  هاآن انگیزه و اشتیاق  تواند از طرفی می .شود کاری زندگی

این کاهش انگیزه  کاهش دهد.های خود انجام وظایف و مسئولیت
شودمی عاطفی  خستگی  افزایش  و  تمرکز  کاهش  باعث  . تواند 

می ورزش شود.   تواندهمچنین  معلمان  در  استرس  افزایش  باعث 
می ناراحتیاسترس  افزایش  باعث   و   کاهش عملکرد شغلی  ،تواند 

عاطفی،   انزوای   شدگیفراموش بنابراین،  .  شود  هاآنخستگی  و 
 ها آنتواند تاثیرات منفی بر روی خستگی عاطفی  معلمان ورزش می

 .داشته باشد
بر فراموش همچنین  و  انزوا  تحقیق،  نتایج  معلمان اساس  شدگی 

 
1. Su 

2. Wu 

شغلی   استرس  بر  تحقیقات   تأثیر  هاآنورزش  نتایج  با  که  دارد. 
 ( همکاران  و  )2014لائورنو  ریچاردز   ،)2019( کایندر  و   )2023  )

  ر یتوسط معلمان همکارشان تحق  یبدن  تیمعلمان تربهمخوانی دارد.  
  « ی»معلم واقع   ییکنند که گوینگاه م   هاآنبه    یشوند و طور یم
بر    ینینش  هیحاش  رات یتأثاند که  تحقیقات نشان داده.  (27)  ستندین

  استرس شغلی از    ورزش   از معلمان  یاری. بساست   رانگریمعلمان و
که  کنند  ی و احساس م  داشته  یکمتر   یخودکارآمد   و  بردندیرنج م

 (.35)  ستندیلازم ن  مهارت  دارایکمک به دانش آموزان خود    یبرا
منففراموش  احساسات  برانگیخته شدن  موجب  بیشدگی   ارزشی 

  عدم پذیرش  ،خستگی روحی  ، ترس و نگرانی،و ناکارآمدی  بودن
به گروه    عدم تعلقآموزان، ناتوانی،  توسط همکاران و والدین و دانش

در عمومی   (،38) دلتنگی ،  خشم(  36)ناامیدی    نهایت  و  احساس 
خاطر فراموش می (39) خجالت    و  آزردگی  وانگهی،  شدگی شود. 

  ود شدر فرد مطرود می  کورتیزول  موجب افزایش هورمون استرس 
همکاران،    3گونار) احساساتی  که    (.2003و  چنین  به وجود  منجر 

استرس شغلی و در نتیجه  شده  افزایش فشارهای روانی و اجتماعی 
شدگی فراموش   تأثیربسیاری از مطالعات به    را در پی خواهد داشت و

ا شغلی  استرس  افزایش  در  کار  محیط  داشتهذدر  . اندعان 
شدگی کاهندۀ منابع شغلی مانند حمایت اجتماعی از جانب  فراموش 

همکاران یا سرپرستان و اعتماد میان افراد نیز هست. کاهش منابع  
فراموش  نوبۀ خود  به  نیز  اعتماد  و  دامن شغلی  را  شدگی سازمانی 

 (. 40) زنندمی
اساس نتایج تحقیق، خستگی عاطفی سازمانی معلمان همچنین بر

دارد. که با تحقیقات طاهری و   تأثیر  هاآنورزش بر استرس شغلی  
( و حمیدی و شاملو  1400(، بهمنی و همکاران )2012همکاران )

دارد.  1399) همخوانی  گرفتن    عاطفیخستگی  (  قرار  دنبال  به 
نشانگان حالتی  لا طو این  موقعیت کار سخت هست،  در  نی مدت 

 هاآن است که در آن قدرت و توانایی افراد کم و رغبت و تمایل  
 (. 1400)احمدی نیک،    کندبرای انجام کار و فعالیت کاهش پیدا می

بدین ترتیب که شخص در محیط کارش به علت عوامل درونی و 
باره بوده  کند و این فشار، پیوسته و چندینبیرونی احساس فشار می 

گردد. مطابق بسیاری از  جام به احساس فرسودگی تبدیل میو سران
عوارض  پژوهش ایجاد  مهم  عوامل  از  یکی  شغلی  استرس  ها 

بهره  کاهش  و  پرسنل  در  روانی  و  سازمجسمانی  است.  ناوری  ها 

3. Gunnar 
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ل لاتواند باعث خستگی و به تبع آن اخی استرس میالا سطوح ب
 هاآن منفی بر نگرش و رفتار    تأثیردر عملکرد کارکنان و همچنین  

بهره کاهش  باعث  خستگی  باشد.  مهم  داشته  مشاغل  در  وری 
شود. امروزه ممکن است خستگی احساسی در محیط کار برای می

هرکس اتفاق بیفتد از مدیران عالی مرتبه گرفته تا پایین ترین سطح 
وری در مشاغل و  ل و عدم بهره لاکارمندان که این امر باعث اخ

حتی زندگی روزمره افراد گردیده است. هنگامی که کارکنان تحت  
فشار، کنترل، عدم حمایت از سوی مدیر و همکاران قرار بگیرند و  

کند که وارد شود در این سطح شخص احساس می  هاآن  استرس به
یا عاعت به نفس و  داده و  لاماد  از دست  را  به موفقیت  نیل  به  قه 

تواند به کار خود آید که نمیبتدریج این احساس در او به وجود می
ادامه دهد. در نتیجه همواره شغل و ارتباطات زندگی این اشخاص 

می معرض خطر  می.  باشددر  کاهش  خستگی عاطفی  باعث  تواند 
می امر  این  شود.  ورزش  معلمان  اشتیاق  و  به  انگیزه  منجر  تواند 

نتیجه استرس شغلی را    هاآنکاهش تلاش و عملکرد   شود و در 
 هاآن باعث کاهش توانایی    . همچنین خستگی عاطفیافزایش دهد

منجر به افزایش استرس شغلی و عدم    شده ودر مدیریت استرس  
شغلی   روزمره  فشارهای  با  مقابله  در  طرفی شودمیتوانایی  از   .  

عاطفی معلمان ورزش ممکن است باعث کاهش توانایی  خستگی  
دانش  هاآن همکاران،  با  مثبت  روابط  برقراری  دیگر  در  و  آموزان 

به ایجاد احساس عزلت و تنهایی در    شده واعضای محیط آموزشی  
معلمان ورزش منجر شود که در نتیجه استرس شغلی را افزایش  

کاهش  همچنین    .دهدمی باعث  است  ممکن  عاطفی  خستگی 
گیری در مواقع دشوار شود. در حل مسائل و تصمیم  هاآنتوانایی  

تواند به افزایش استرس شغلی و افزایش حجم کارهای  این امر می

بنابراین، خستگی عاطفی سازمانی معلمان ورزش .  ناتمام منجر شود
تواند به طور مستقیم یا غیرمستقیم باعث افزایش استرس شغلی  می
 .شود هاآن

می جهت  پیشنهاد  پرورش  و  آموزش  مدیران  درک    شیافزاشود 
دروس  سایر  موضوع  معلمان  ورزش، فراموش   از  معلمان  شدگی 

ی نینش  هیبه مبارزه با حاش  ای را برایهای بین رشتهتدارک همکاری 
احساس  ده و  ش  یاجتماع  جیمنجر به نتا  تا  توسعه داده  معلمان ورزش 

شان را کاهش دهند و موجب و نادیده گرفتن  هاآن  تنهایی و جدایی
پیشنهاد می  هاآنکاهش خستگی عاطفی   با  نشود. همچنین  شود 

 یساز آماده یبرا معلمان ورزش   خدمتاز  شیآموزش پ یهابرنامه 
  ی کاری زندگ  یها تیواقعمواجه شدن با    جهت  ندهیآدر  بهتر معلمان  
مدرسه   و  در  نمایند  براآماده  را  نگه  یمعلمان  توان  درپر    داشتن 

  ، یبا توجه به ظهور فناورهمچنین    مدرسه رشد دهند.  یهاطیمح
از و، والد  یبرا  هاتیسااستفاده  به  مربوط  اطلاعات  در    نیدادن 

 و اعتماد   تیجلب حما  یبرا  یعال   ی، راههای ورزشیمورد برنامه
نشان   یبدنتی است که معلمان ترب  دهیزمان آن فرا رس  است.  نیوالد

مهم است.   هاآنآموزان و سلامت  دانش  یبرا  هاآندهند که درس  
با تغ  دیمعلمان  د  رییعامل  و  تا ینم  گریباشند  باشند  منتظر  توانند 
د تغ  یگریشخص  به  م رییشروع  خانواده  مشارکت  تواند  یکند. 

توانند یم   یبدنتی ترب  انموضوع باشد. معلم  نیا  یبرا  یحل خوبراه
والد بگ  نیبا  مهارت  ندیایب  هاآنو    رندیتماس  با  از   یهاو  خود 
والد  تی حما  یبدنتیترب  یهادوره مثال،  عنوان  به  در   نیکنند. 

هر   داشتن  ا  کیصورت  ممهارت  نیاز  آموزش یها  به  توانند 
  ی هاتناسب اندام و ورزش  ،ینوردصخره  ،یروادهیپ  ،یسوار دوچرخه

 . کمک کنند یگروه
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